Egregi Signori,

QUSTODIA

MLG SOLUTIONS S.R.L.

VIA ROSSELLI DEL TURCO 30
47122 FORLY’ (FC)

Email: servizio.clienti@qustodia.it

MODULO DI RICHIESTA ASSISTENZA
QUSTODIA SAFE TRAVEL

con la presente vi segnalo di aver subito un danno per il quale ritengo consono richiedere la vostra assistenza. Di
seguito trovate i dettagli di quanto accaduto:

NOME DEL TITOLARE DEL CONTRATTO

NOME DELL’UTILIZZATORE DEL
CONTRATTO (se diverso dal Titolare)

RECAPITO TELEFONICO

INDIRIZZO EMAIL

NOME SMARTBOX UTILIZZATA

CODICI SEGRETI DELLA SMARTBOX

DATA DELL’EVENTO DANNOSO

TIPOLOGIA DI DANNO:

o Furto, Scippo o Rapina del bagaglio durante il viaggio o durante il soggiorno

] Cancellazione della prenotazione entro 6 ore dalla partenza per motivi

verificabili
ALLEGATI: Alla presente Denuncia di Sinistro, troverete allegati i seguenti DOCUMENTI OBBLIGATORI:
o Documento d’identita fronte e retro;
o Denuncia sporta alle Autorita;
o Copia del contratto “Safe Travel”;
o Copia del documento fiscale relativo all’acquisto della SMARTBOX (scontrino o fattura)
o 1 | o OO OSSR
Data: ... Firma: o

(il Titolare del Contratto)

MLG SOLUTIONS S.R.L.
Via Rosselli del Turco, 30 - 47122 Forli (FC)
Telefono 0543-1994078 e P.IVA/CF 04579350408

info@qustodia.it ¢ www.qustodia.it ¢ mlgsolutions@legalmail.it
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